Уважаемый Гость!

Спасибо за выбор нашего отеля! Мы рады предложить Вам наилучший сервис и услуги для Вашего комфортного отдыха.

Рестораны

Время работы ресторанов может быть изменено в зависимости от сезона

Главный ресторан
В ресторане сервируются: завтраки, обеды и тематические ужины.

Завтрак: 07:00 – 10:30, Обед: 12:30 – 14:30, Ужин: 18:30 – 22:00.
Месторасположение – около Лобби.

"Иль Пескаторе"
Рыбный ресторан, сервирующий обеды и ужины. 

Расположен на пляже отеля Си Клаб.

Обед с 12:30 до 14:30 в буфете предлагаются: Паста, Пицца и Салаты.
Ужин с 18:30 до 21:30. Комплексные меню (бесплатно один раз в течении пребывания, с предварительной резервацией, согласно наличию мест в ресторане).

Особый Романтический ужин за дополнительную плату. 

Эль Дивания  
Ливанский ресторан, предлагающий комплексные меню восточной кухни. Расположен на территории отеля Си Лайф за Пабом Френсиса Дрейка.
Открыт для ужина с 18:30 до 21:30 (бесплатно один раз в течении пребывания, с предварительной резервацией, согласно наличию мест в ресторане).

(Гости имеют право выбора посетить 1 ресторан на выбор: Французский или Теппаньяки).
Французский ресторан

Французский ресторан предлагает вам ужин с комплексным меню. Расположен на территории главного здания отеля Си Клаб, за Джангл баром. Открыт для ужина с с 18:30 до 21:30 (бесплатно один раз в течении пребывания, с предварительной резервацией, согласно наличию мест в ресторане).

Тепаньяки ресторан 
Японский ресторан с приготовлением изысканных блюд в Вашем присутствии, предлагает разнообразие комплексных меню. Расположен в отеле Си Лайф рядом с главным рестораном. 

Открыт на обед с 13:00 до 15:00  и на ужин с 18:00 до 22:00 (бесплатно один раз в течении пребывания, с предварительной резервацией, согласно наличию мест в ресторане).

Бары

Лобби бар

Расположен рядом с рецепцией, работает круглосуточно.

Напитки программы "Все включено" сервируются 24 часа.
Вечерний чай сервируется с 16:30 до 17:30. 
Закуски сервируются с 01:00 до 03:00 ночи.
Бар на бассейне 

Расположен на бассейне и сервирует напитки и закуски. Открыт с 10:00 до захода солнца.

С 10:30 до 12:30 сервируются легкие закуски (мучные кондитерские изделия – круассаны).
С 12:30 до 14:30 сервируются Бутерброды, Пицца, Хот Доги.
С 14:30 до 17:00 сервируется десерт.
Бар на пляже

Расположен на пляже и сервирует напитки и закуски. Открыт с 10:00 до захода солнца. 
Диско-бар "Джунгли"(за дополнительную плату)

Расположен в главном здании отеля Си Клаб. Открыт с 23:00 до 02:00 (вход бесплатный).
Паб Френсиса Дрейка (дискотека и бар) (за дополнительную плату)

Расположен в главном здании отеля Си Лайф. Открыт с 23:00 до 02:00 (вход бесплатный). 
Услуги

Сервис-Центр

По любым вопросам или за дополнительной информацией, позвоните в наш сервис-центр, доступный 24 часа. Номер телефона Вы найдете в телефонном справочнике, расположенном в Вашей комнате.

Бизнес-Центр

Расположен в лобби отеля Си Клаб.
Клуб Здоровья
Расположен около бассейна отеля Си Клаб, открыт с 09:00 до 20:00 (пользование тренажерным залом бесплатное).За дополнительную плату -  Сауна, турецкая баня, джакузи. Услуги массажа предоставляются в отелях Си Клаб и Си Лайф (за дополнительную плату). 
Парикмахер и салон красоты

Расположены в Клубе Здоровья и в лобби отеля Си Лайф.
Дайвинг центр

Расположен на пляже отеля Си Лайф и около бассейна отеля Си Клаб .

Теннисный корт

Услуги теннисного корта предоставляются после предварительной резервации. Пользование кортом бесплатно в дневное время, 10 евро в вечерние часы. 

Ракетки и мячи предоставляются бесплатно. 
Детский клуб

Доступен в каждом отеле, открыт с 10:00 до 12:30 и от 15:30 до 17:00. (Время работы может быть изменено в зависимости от сезона)

Няня
Услуги няни предоставляются по просьбе гостей за дополнительную плату.Данную услугу необходимо резервировать предварительно, за один день. 
Медицинский центр

Расположен в отеле Си Клаб, за Лобби баром (доктор доступен 24 часа в сутки по звонку). Стоимость визита - 60 Евро плюс стоимость медикаментов.  

Банк MISR
Расположен в лобби отелей Си Клаб и Си Лайф, часы работы: 09:00 – 14:30 и 17:00 – 23:00

(Пятница 09:00 - 13:00 и 17:00 - 23:00). 
Банкомат

Расположен в лобби отеля. 
Интернет- сервис (беспроводной)
Доступно только в лоби 24 часа бесплатно. В комнатах и других публичных местах доступно 24 часа за дополнительную плату (пожалуйста, обратитесь на рецепшен для получения пароля).

Автобус в Наама Бей 

Бесплатный автобус два раза в день, остальные поездки по расписанию за дополнительную плату. Количество мест ограничено, просим резервировать места на рецепшене за день до поездки. 

Сейф

Находится в Вашей комнате.

На заметку: Администрация отеля не несет ответственности за потерянные ценные вещи и деньги, оставленные вне сейфа. Пожалуйста, храните их  в своем сейфе.   
Сухой завтрак 

Предварительно заказывайте на рецепшене не позднее 20:00 за день до Вашей экскурсии.

День отъезда

Время выселения из номера: 12:00 дня. Продлить пребывание в номере возможно за дополнительную плату при наличии номеров у гостиницы. Пожалуйста, в день Вашего отъезда не забудьте сдать на рецепшен ключ с магнитной картой,  карточку на полотенце и браслеты программы "Все включено" в 12:00 дня.

Не забудьте!

· Не разрешается резервировать шезлонги собственными вещами или полотенцами отеля. 

· Не разрешается вывозить одеяла и подушки за территорию отеля.

· Дети должны находиться под постоянным присмотром родителей.

· Алкогольные напитки сервируются только для гостей старше 18 лет.

· Запрещено ходить по кораллам или ломать их.

· Нахождение домашних животных на территории отеля запрещено.

· Курить кальяны в комнатах отеля запрещено.
· Мы настоятельно просим одеваться в вечернюю одежду на время ужина в ресторанах. Спортивная одежда, шорты, купальные костюмы и пляжная обувь запрещены.
· Курить во всех закрытых ресторанах запрещено.
· Отель предлагает бесплатное использование сейфа в номере и не несет ответственности за потерянные ценные вещи и деньги, оставленные вне сейфа.
· Плата за потерю ключа от номера составляет 18 евро - оплачивается на рецепшене.
· Плата за потерю одной карточки на полотенце или одного полотенца составляет 15 евро - оплачивается на рецепшене.
· Отель не несет никакой ответственности за любые жалобы, касающиеся вашего пребывания, если они получены после вашего отъезда. В случае каких-либо жалоб, пожалуйста, свяжитесь с менеджментом отеля во время вашего пребывания.

 Мы желаем Вам незабываемого отдыха!






