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ВВЕДЕНИЕ


Отель Victory Be Mine, принадлежащий сети отелей Victory Hotels, расположен на площади  25.000 м² и открылся в августе 2020 года. Отель расположен в 15 км от центра города Сид,  в  15 км  от центра города Манавгат и в 45 км от аэропорта Анталии.


Victory Be Mine Hotel - это оригинальный и эксклюзивный центр отдыха с собственным песчаным пляжем золотистого цвета, который омывается голубыми водами  Средиземного моря.  Спокойной окружающей средой, великолепными садами, бассейном площадью 2000 м², детским бассейном, природными красотами в окружении пальм, деревьев и концепция «ультра все включено», которая обеспечивает своим гостям комфорт «как дома».

В рамках специально разработанного проекта есть пешеходные дорожки и бассейны, с впечатляющим архитектурным стилем, питанием и напитками, предлагающие нашим гостям другую концепцию отдыха, которая обеспечивает комфорт.

Мини-клуб, который работает на территории отеля, состоит из детской площадки, бассейнов с водными горками и парка развлечений для семей с детьми, что бы провести незабываемый отдых.

Центр красоты и спа-центр поможет расслабить ваше тело и разум с помощью наших специальных процедур, избавить от напряжения и негативной энергии в вашем теле, в очень спокойной и расслабляющей обстановке. Концепция дизайна: наш центр, спроектирован таким образом, чтобы вызвать ощущение силы и спокойствия как визуально, так и морально, а также функционально, был разработан, чтобы вы чувствовали мир и безмятежность в синтезе со здоровьем и жизненной силой.



МЕСТОРАСПОЛОЖЕНИЕ

Название	Victory Be Mine Hotel

Дата открытия  	2020 

Категория 	Пятизвёздочная гостиница 

Вместимость  	392 номера 

Адрес	Чолаклы, Сиде 
	АНТАЛИЯ/ ТУРЦИЯ

Аэропорт	45 км 

Центр города / Манавгат	15 км

Центр города / Сиде 	1 5 км 

Телефон	+ 90 242 763 73 30 

Факс	+ 90 242 763 73 32 

Сайт	www.victorybeminehotel.com.tr

Электронная почта 	info@victorybeminehotel.com.tr 

Продажи 	info@victorybeminehotel.com.tr 

Бронирование  	info@victorybeminehotel.com.tr 

Сезон 	7 месяцев

Расположение 	Отель распложен в посёлке Чолаклы/Сиде на территории 25.000 м2 
Проживание	Ультра всё включено

Заезд и Выезд 	Заезд после 14:00, Выезд до 12:00.

Поздний выезд	Поздний выезд возможен при наличии свободных номеров.

Кредитные карты  	Visa, Mastercard 

Количество лифтов  	8 гостевых лифтов

Количество этажей  	7 этажей

Животные  	Домашние животные не допускаются


НОМЕРА

Всего 392 номера:

100   Standard Rooms (Стандартные номера)
36     Economy rooms (Эконом номера)
4       Standard Handicapped Rooms (Стандартные номера для инвалидов)
40     Luxury Terrace Rooms (Номера Лакшери  с террасой)
10     Premium Terrace Rooms (Номера Премиум с террасой)
40     Standard Deluxe Rooms (Стандартные улучшенные номера)
50     Family Rooms (Семейные номера)
110   Superior Family Rooms (Семейные улучшенные номера)
2      King Suites ( Королевские апартаменты)


Во всех номерах есть балкон (кроме номеров Economy rooms) и паркетное покрытие. Электронная дверная карта, диван или кресло, мини-бар, чайник, набор для чая / кофе, национальное и международное спутниковое телевидение, телефон с прямым набором номера, специальные туалетные принадлежности, фен, туалет, душ в ванной комнате, телефон в ванной, центральное кондиционирование (зависит от погоды, почасово), электронный сейф. Ежедневная уборка номера, смена полотенец и смена белья каждые три дня.  Халаты предоставляются по запросу только в номера Premium Terrace Rooms. Детские кроватки предоставляются по запросу. Все номера для некурящих. 


Standard Room
Стандартный номер  	28м², номер в современном стиле. Минимальная вместимость – 2 человека, максимальная 2+1 или 3 взрослых человека.

Economy Room  
Эконом номер  	28 м², номер в современном стиле, расположен на последнем этаже, мансардный этаж, без балкона, с большим окном на крыше. Минимальная вместимость - 2 человека, максимальная 2 + 1 или 3 взрослых человека. 
 Standard Handicapped Rooms 
  Стандартный номер  	Стандартные номера для инвалидов - 32 м2, минимальная вместимость 1     для инвалидов   	 и максимальная вместимость 2+1 человек.


Deluxe Terrace Room
Лакшери Терраса номер  	Общая площадь  43 м², состоящая из комнаты площадью 28 м² и большой террасы площадью 15 м², оформленной в  современном стиле. В этих номерах есть кофе-машины espresso / со специальными капсулами. Минимальная вместимость - 2 человека, а максимальная вместимость 2+1 или 3 человека.
Premium Terrace Room  
Премиум Терраса номер 	Общая площадь 43 м², состоящая из комнаты площадью 28 м² и большой террасы площадью 15 м² оформленной в современном стиле и оснащённой джакузи на террасе. В этих номерах есть кофе-машины espresso / со специальными капсулами. В этих номерах также предоставляется бесплатный халат, по запросу гостей.  Минимальная вместимость - 2 человека, а максимальная вместимость 2+1 или 3 человека.
      Standard Deluxe Room  
      Стандартный 
улучшенный номер	42 м², номера со спальной и гостиной зоной оформлены в современном стиле. В этих номерах есть кофе машины espresso / со специальными капсулами. Минимальная вместимость – 2 человека, а максимальная вместимость 2+1 или 3 человека.
Family room
Семейный номер 	35 м², состоит из 2 спален. В главной спальне есть двуспальная кровать, во второй спальне - две односпальные кровати и межкомнатная дверь. В номере одна ванная комната с душем и туалетом. Минимальная вместимость 2+1, а максимальная вместимость - 4 человека. 
Superior Family Room  
Семейный номер  
Улучшенный	42 м², состоит из 2 спален. В главной спальне есть двуспальная кровать, во второй спальне - две односпальные кровати и межкомнатная дверь. Наиболее важной особенностью этой комнаты является то, что есть 2 ванные комнаты, оборудованные душем и туалетом. Эта функция уменьшает потерю времени на отдыхе для больших семей и обеспечивает больший комфорт. Минимальная вместимость 2+1, а максимальная вместимость 4+1.
King Suite  
Королевские
апартаменты    	90 м², состоит из спальни и гостиной, а также террасы площадью 50 м². Главная спальня с двуспальной кроватью и ванной комнатой с душевой кабиной, другая комната состоит из гостиной и кухни. В этих номерах есть кофе машины espresso с капсулами. В этих номерах также предоставляется бесплатный халат. Минимальная вместимость составляет 2+2, а максимальная вместимость составляет 4 человека.



Концепция 
Медовый месяц 	Специальное украшение номера для наших гостей в медовый месяц, фрукты и вино в номер,  украшенный стол на ужин в основном ресторане, праздничный торт и шампанское  по предварительному запросу гостей.
Концепция
День Рождения	Бесплатный торт ко дню рождения и вино будут поданы в номер или на ужин, если наши гости заранее сообщат об этом на рецепции.
Концепция
Годовщина свадьбы	Торт и вино предлагаются для наших гостей в годовщину свадьбы по предварительной заявке.

ИНФОРМАЦИЯ О ПИТАНИИ

ПУНКТЫ ПИТАНИЯ 

Главный ресторан «Be Mine»	Здесь подают завтрак, обед и ужин в виде "шведского стола". В нашем главном ресторане подают блюда национальной и интернациональной кухни. Крытая и открытая терраса. 

Ресторан закусок «Bigchefs» 	В течение дня с 12.30-15.00 богатый выбор обедов, салатов, фруктов и широкий ассортимент блюд в стиле закусок приглашает вас на обед на свежем воздухе.  
Кафетерий 
«Carpe Diem Ice Cream and Ice Cafe»  	В течение дня с 13.00 до 17.00 подается богатый выбор мороженного, молочных коктейлей, кофе со льдом и т.д.  Мы приглашаем вас не только освежиться, но и насладиться жаркими летними днями с прохладительными напитками. 


Кондитерская «Vanilya»	Для наших гостей, которые пропустили завтрак, в нашей кондитерской с 10:30 до 12:00 подаются бублики, выпечка, вафли, блины и т. д. По специальным ежедневным рецептам подаётся свежая сладкая и солёная выпечка, торты и пирожные с 12:00 до 17:00. Помимо этого, в кондитерской подают закуски, специальный ароматный кофе и различные сорта чая.


Street Flavors Corner 
                                                                                     С 12:30 до 15:00 предлагаются самые известные блюда и десерты из разных стран мира.


Пляжный ресторан «Be mine Beach»	Ресторан приглашает вас в течение дня с 12:00 до 14:30. В ресторане подаётся богатое разнообразие блюд, салатов,  фруктов, богатый выбор закусок, сладкой и соленой выпечки, пирожные, чтобы пообедать на пляже. Он также доступен с 16:00 до 17:00 с выбором свежей, разнообразной и специально приготовленной сладкой и соленой выпечки, пирогов и пирожных каждый день.
A LA CARTE  РЕСТОРАНЫ

 Османский  ресторан ' Istanbul '  	В нашем ресторане османской кухни представлен широкий выбор блюд османской кухни. Здесь гости могут  провести незабываемый романтический вечер. 

Мексиканский ресторан 'El Torito'	Вы будете очарованы нашим рестораном, в котором мы предлагаем лучшие образцы кулинарной культуры и уникальную мексиканскую кухню. 


ИНФОРМАЦИЯ О НАПИТКАХ

Лобби бар «Be Mine» 	Наш круглосуточный лобби-бар с большими гостиными уголками предлагает широкий выбор местных и импортных напитков и коктейлей. Вы можете расслабиться и провести приятные моменты в разговоре с нашими горячительными напитками.  


 Бар у бассейна                        С 10:00 до 24:00 вы можете насладиться напитками в рамках  концепции  Ultra all inclusive.


Пляжный бар «Be Mine»	Вы можете погрузиться в пляжную атмосферу, любоваться морем, наслаждаться  напитками, не покидая  теплого морского бриза Средиземного моря. Бар к вашим услугам с 10:00 до 17:00.


Бар «Havana»	С 10.00 до 24.00 можно заказать более 40 видов алкогольных и безалкогольных коктейлей. 


Диско бар «Victory»	Бар к вашим услугам с 24:15 до 02:30 с новейшей современной музыкой и богатым меню бара  в теплые средиземноморские ночи.
 


Кафетерий
       Carpe Diem Ice Cream 
           and Ice Cafe 	В течение дня с 13:00 до 17:00 подают большой выбор мороженого, молочных коктейлей, кофе со льдом и т.д. Мы приглашаем вас в жаркие летние дни насладиться прохладительными напитками.



БАССЕЙНЫ

Наши бассейны специально разработаны для наших гостей, чтобы предложить различные альтернативы от солнца и моря.


ОТКРЫТЫЕ БАССЕЙНЫ

Для тех, кто хочет наслаждаться плаванием, наши большие бассейны созданы специально для вас.   Вы можете наслаждаться жаркими летними месяцами в нашем открытом бассейне, который контролируется и поддерживается в исключительно гигиенических условиях. Вы можете попробовать все виды водных горок для вашего развлечения.

· Большой бассейн 	1250 м² площадь, 140 см глубина

	
	Аква бассейн
	            200 м² площадь, 110 см глубина





 ДЕТСКИЙ  БАССЕЙН

Пока вы наслаждаетесь нашим большим бассейном, вы можете наблюдать, как ваш ребенок безопасно наслаждается купанием в детском бассейне.


·  Открытый детский бассейн  100 м², 40 cм глубина





 ЗАКРЫТЫЙ БАССЕЙН

Наш крытый бассейн с подогревом (в зависимости от погодных условий)  для наших гостей, которые хотят наслаждаться плавательными  бассейнами в холодное время, площадью 130 м² и глубиной 140 см. Детский бассейн площадью 10 м² расположен в секции крытого бассейна глубиной 35 см.










РАЗВЛЕКАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА

Наша цель – чтобы вы могли провести незабываемый отпуск с нашим профессиональным и международным персоналом, посмотреть вечерние шоу приглашённых профессиональных артистов разных жанров. В нашем амфитеатре, вместимостью 1000 человек проводятся вечерние шоу, которые привлекают наших гостей из разных стран.


Дневная Анимация

· Утренняя гимнастика  
· BBP (региональное похудение) GYM
· Танцевальные курсы
· Интеллектуальные игры
· Степ Аэробика
· Стрейчинг (Растяжка)
· Настольный теннис
· Бочча (Cannonball)
· Пляжный волейбол
· Аквааэробика (Бассейн)
· Водное поло
· Игры в бассейне
· Дартс 
· Пневматическая винтовка

Вечерняя Развлекательная Программа

· Профессиональные танцевальные шоу
· Музыкальные шоу
· Турецкая ночь
· Профессиональные вечерние шоу
· Интерактивные игры

Развлечения после шоу

· Живая Музыка (Определённые дни недели)
· Хит Парад
· Тематические Вечеринки на Дискотеке (Пиратская вечеринка, Вечеринка в белом…)


МИНИ КЛУБ


 Мини Клуб  	предназначен для детей в возрасте от 4 до 12 лет.  Режим работы утром с 10:30 до 12:00 и днём с 14:30 до 17:00. Мини-диско в амфитеатре 20.30-21.00.


Дневные Мероприятия

· Рисунок на лице
· Настольные игры
· Творчество
· Рисунок на футболке (платно)
· Бочча
· Мини боулинг 
· Мини-футбол 
· Мини-баскетбол 
· Водная гимнастика
· Игры в бассейне 

Вечерние Мероприятия:


· Мини Диско


Тематические Дни

· День Индейца
· День Пирата
· День Пиццы
· День Торта 
· День Игр с Водой
· День Песочного Замка
· День Спортивных Игр


SPA & WELLNESS

Оздоровительный и SPA центы  служат для того, чтобы освежить и расслабить вас как физически, так и морально. Вас ждут традиционные турецкие бани, тайский массаж, программы по уходу за кожей и многие другие услуги. Массажистки с индонезийских островов Бали способны воздействовать на поверхность мышечной ткани, благодаря своим эффективным прикосновениям, мягкими движениями и необходимым растягивающим движениям в энергетических точках тела, воздействуя на более глубокие ткани. Этот массаж уравновешивает все энергетические центры в теле и позволяет активировать внутренние системы. С помощью натуральных масел, используемых во время массажа, снимает напряжение в мышцах, уровень энергии повышается и уравновешивается, а необыкновенное расслабление обеспечивается всему телу и разуму.


SPA & WELLNESS услуги

 Бесплатные 
· Турецкая баня (Дети до 16 лет не могут использовать)
· Сауна (Дети до 16 лет не могут использовать)
· Комнаты отдыха

Платные
· Капсульный уход
· Массаж
· Уход за лицом
· Уход за телом
· Врач и Медсестра (с 09:00 - 18:00) (Скорая помощь 24 часа в сутки)

УЛЬТРА ВСЁ ВКЛЮЧЕНО БЕСПЛАТНЫЕ УСЛУГИ

Питание & Напитки
· Открытый буфет, завтрак, поздний завтрак, обед, ужин 
· Диетический стол, Детский стол 
· Тематическое меню на ужин в определённые дни недели 
· Закуски в ресторанах в определённое время дня 
· Местные и некоторые импортные алкогольные и безалкогольные напитки (В определенные часы работы бара) 
· Местные и некоторые импортные алкогольные и безалкогольные напитки на обед и ужин 
· Кондитерская в определённое время дня 
· Мороженое подается на ужин и в кондитерской
· A la carte рестораны

Номер 
· Мини бар (Безалкогольные напитки , пополняется водой ежедневно)
· Ежедневная уборка номеров
· Ежедневная смена полотенец
· Смена постельного белья каждые 3 дня
· Чайник (Наборы для кофе и чая)
· Спутниковое TV

Спорт и Развлечения
· Настольный теннис
· Пляжный волейбол (в зависимости от погоды) 
· Фитнес центр (не допускаются к использованию гости до 16 лет)
· Сауна (не допускаются к использованию гости до 16 лет)
· Турецкая баня (не допускаются к использованию гости до 16 лет) 
· Дартс
· Аэробика 
· Аквапарк 
· Аква аэробика

Развлекательная Программа

· Ежедневные развлекательные мероприятия
· Вечерние шоупрограммы
· Живая музыка (определённые дни недели)

Детские Развлечения

· Мини Клуб (4-12 лет) 
· Мини-диско 
· Детская площадка
· Аквапарк
· Лунапарк

Другое
· Wi-Fi интернет с нормальная скоростью в общественных местах, Лобби и в комнатах (для использования гостями на своих персональных компьютерах и другой технике).
· Тенты от солнца и шезлонги на пляже, зонтики и шезлонги у бассейна.
· Пляжные полотенца (Первая смена полотенец в течение дня бесплатна, вторая – платная) 
[bookmark: _GoBack]
УЛЬТРА ВСЁ ВКЛЮЧЕНО ПЛАТНЫЕ УСЛУГИ

Питание & Напитки

· Все свежевыжатые фруктовые и овощные соки 
· Обслуживание номеров 
· Импортное шампанское 
· Все напитки местного и зарубежного производства в бутылках 
· Напитки премиум класса (виски 12 летней выдержки, коньяк VSOP / XO)
· Специальные вина местного и зарубежного производства 

Спорт и Развлечения

· Водные виды спорта

Другие услуги и развлечения 

· Няня для ребёнка (по предварительной договорённости)
· Электронный сейф в комнате(1,5евро в сутки)
· Парикмахер
· Торговый центр (Бутик, Магазин Сувениров, Магазин Серебра, Супермаркет, Ювелирный магазин, Магазин кожи и Сумок)
· Массаж 
· Салон красоты и услуги по уходу
· Врач и медсестра 
· Химчистка и прачечная
· Аренда автомобиля
· Фото услуги
· Телефон, Факс
· Торт ко дню рождения и цветы, которые будут запрошены вне концепции Дня Рождения 
· Меню подушек 


КОНЦЕПЦИЯ УЛЬТРА ВСЁ ВКЛЮЧЕНО 

Питание

	
	Завтрак

	07:00 - 10:00
	Be Mine  Главный ресторан 
	Первый этаж

	
	Поздний завтрак

	10:00 - 10: 30
	Be Mine Главный ресторан
	Первый этаж

	
	Обед
	12:30 - 14:30
	Be Mine Главный ресторан
	Первый этаж

	
	Ужин

	19:00 - 21:00
	Be Mine Главный ресторан
	Первый этаж

	
	Ночной суп

	23:30 - 24:00
	Be Mine Главный ресторан
	Первый этаж

	
	Кондитерская
	13:00 - 17:00
	Кондитерская Vanilla 
	Возле бассейна



Пункты Питания 

	
	«Big Chefs Snack» Ресторан

	12:30 - 15:00
	Закуски
	Возле бассейна

	



	Уголок  уличной еды 

«Be Mine» Пляжный ресторан  

	12:30 - 15:00

12:00 - 14:30
	Закуски

Закуски
	Возле бассейна

Пляж









	
	Кофе и Торт
	13:00 - 17:00
	Закуски
	Возле бассейна

	
	Мороженное
	13:00 - 17:00
	Закуски
	Возле бассейна

	
	Мороженное
	19:00 - 21:00
	Закуски
	       Ресторан

	
	Фрукты
	12:30 - 17:00
	Фрукты
	       Возле бассейна 

	
	Вафли
	16:00 - 17:00
	Закуски
	Возле бассейна 

	
	Кофе и Торт
	16:00-17:00
	Закуски
	       Пляж


	
	
	
	
	


A la Carte Рестораны  (1 бесплатное посещение 1-го ресторана на выбор по предварительной записи в специальном компьютере возле рецепции )

	
	«El Torito» Ресторан *
	19:00 - 21:30
	Мексиканский Ресторан 


	

	
	«İstanbul»  Ресторан *
	19:00 - 21:30
	Османский Ресторан


	
	
	

	


* Работают ежедневно, кроме выходного дня  - среды.
Напитки

	
	Бар «Havana» *
	10:00 - 24:00
	Возле амфитеатра

	
	Пляжный бар «Be Mine»*
	10:00 - 18:00
	Пляж

	
	 Лобби бар
	24 часа в сутки
	Этаж лобби

	
	Бар у бассейна *
	10:00 - 24:00
	Возле бассейна

	
	«Vanilla» Кафетерий
	13:00 - 17:00
	Возле бассейна

	
	 Дискотека «Victory»
	23:30 - 02:30
	Нулевой этаж


*В зависимости от погодных условий

ПАРК РАЗВЛЕЧЕНИЙ & АКВАПАРК


 АКВАПАРК (Время работы 10: 00-12:00 / 14:30-17: 00)


Часы могут меняться в течение сезона и могут быть закрыты в зависимости от погодных условий.



ПАРК РАЗВЛЕЧЕНИЙ (19:30-21:15)

Часы могут меняться в течение сезона и могут быть закрыты в зависимости от погодных условий.


ПРИНЦИПЫ КОНЦЕПЦИИ


· Алкогольные и безалкогольные напитки подаются в стаканах во всех наших ресторанах и барах. Бутылки не предоставляются. 
· Все напитки подаются к столу обслуживающим персоналом. (Кроме завтрака)
· Сотрудник бара или ресторана имеет право не подавать алкоголь гостю, который может нанести себе вред после определенного количества употребления алкоголя. 
· Импортные напитки и шампанское 12 летней выдержки, VSOP, XO и другие импортные коньяки, сигары и импортные вина не включены в “Ultra All Inclusive”.
· Мини-бар: вода, минеральная вода, фруктовые соки, газированные напитки пополняются при заезде. В комнате есть чайник, кофейный и чайный наборы. 
· Все рестораны A la Carte требуют бронирования. В сезоне 2022 бесплатное посещение 1 ресторана на выбор. 
· Доставка еды и напитков в номер платная.
· Свежевыжатые фруктовые и овощные соки платные.
· Алкогольные напитки не подаются гостям до 18 лет.
· Размещение с домашними животными не допускается.
· Время и места проведения анимации, время открытия и закрытия, а также места обслуживания ресторанов и баров могут варьироваться в зависимости от погодных условий.
· До того, как каталог отелей туроператоров будет напечатан, информация об отеле может быть напечатана с нашего разрешения после ознакомительного письма, предоставленного нам. Наш отель не несет ответственности за любые ошибки, которые могут возникнуть без согласования.
· Все напитки, которые подаются в отеле, являются напитками, разрешенными к ввозу Таможенным управлением Турецкой Республики.
· Платные и бесплатные услуги, а также рабочее время и поставки в отель в течение сезона могут быть изменены в зависимости от статуса.
· В соответствии со статьями 1-10 «Кодекса предотвращения и контроля ущерба табачных изделий» № 4207 Турецкой Республики, по состоянию на 19.07.2009, запрещено курить в закрытых помещениях (комнатах, вестибюле, ресторане и т. д.) гостиничных учреждений. Мы ценим ваше понимание к законам.
· Для безопасности наших гостей и для возможности использования предлагаемых услуг на руку наших гостей одевается браслет на весь период пребывания в гостинице. 
· Использование утюгов, кальянов и т.д. запрещено в комнатах. С гостей взимается плата за ущерб, причиненный использованием личных устройств.
· Мы настоятельно просим наших гостей посещать ужины в подходящей одежде и не приходить в шортах, широких футболках и тапочках.
· А-ля карт Рестораны в сезоне 2022 бесплатные (одно посещение на выбор одного ресторана)  и подлежат обязательному бронированию.
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